Digitaal nalaten
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https://www.youtube.com/watch?v=6wr4B2abMiw

WE GEDENKEN VOOR EEUWIG

¥ seniorweb 16-11-23




* Digitaal is de dode vogelvrij, Digitale Nalatenschap:
- Telefoon openbreken?
— PC beveiliging kraken

- Facebook: 30.000.000 overledenen
2069: Meer dan levenden, als we zo doorgaan

- Al die Cloud?
- Foto’s en video's

- Wetgeving loopt achter: erfgenamen vermogensrechtelijk de positie van de
overleden.
Alleen niet digitaal

— Notaris?
- DIgID
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https://veiliginternetten.nl/digitaal-nalatenschap/

Zelf over nadenken
Accounts beheren
Wachtwoorden managen
Beheerder(s) benoemen
Beschrijven wat er mee moet

& seniorweb 4 16-11-23



Noteer de volgende gegevens van een apparaat:

Type apparaat;

Gebruikersnaam (voor pc/laptop);

Wachtwoord of toegangscode;

Ontgrendelpatroon (bij sommige smartphones/tablets);

Vingerafdruk en gezichtsherkenning Handig?
Pukcode (bij smartphones).

Waar allemaal een account?
Wat moet er met dat account?

Toegang via afgesloten e-mail adres?
Bereid je voor op: Hoe regel ik mijn nalatenschap

¥ seniorweb 5
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https://view.publitas.com/knb/hoe-regel-ik-mijn-nalatenschap/page/1

* Apple heel streng, eigenlijk verboden
Accounts niet overdraagbaar

* Vanaf iOS iPadOS 15.2 en macOS Monterey 12.1:

- Contacten koppelen aan Digitale Erfenis, daarmee toegang na overlijden

* Instellingen/Systeem voorkeuren

— = naam/ApplelD &
— = Wachtwoord en Beveiliging
— = Erfeniscontact

Toegangssleutel van erfeniscontact

- Nabestaanden naar digital-legacy.apple.com met code en overlijdensakte:

* Wachtwoord bekend kan je alles:

— Apparatuur bruikbaar maken voor anderen: Ontkoppelen. L2625 P oW VT K7D .20

XARB-TEXZ-3WT4-NV93-SKRQ-GZD9-
BAZG-4YQR-FQKL-VUSF-2FS9-GQLK-65RV-PU5D-
QUXT

- Anders onbruikbaar
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../Workshops
https://digital-legacy.apple.com/

* (inclusief Gmail, Google Drive, YouTube, etc)

- Login op een website met je Google account

- Klik op je pictogram en dan op: Je Google account beheren (directe link)
Klik in de navigatiebalk op gegevens en Privacy
Blader naar onderen tot Meer opties of klik op meer opties

* Een plan maken voor je digitale erfenis
Klik op starten, je bent op Inactiviteitsvoorkeuren:
Volg de aanwijzingenen maak keuzes

- Via je mobiel of Tablet:

- Instellingen — Privacy — activiteitsopties — naar je Google account —> zoek in je Google account —

tik in inactiviteit en klik Inactiviteitsvoorkeuren

* Mijn plan uitzetten
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https://myaccount.google.com/inactive?pli=1
https://myaccount.google.com/inactive?continue=https%3A%2F%2Fmyaccount.google.com%2Fdata-and-privacy

Outlook.com, hotmail, live

* Producten zoals: Word, Excel, Windows, Onedrive, Skype
* Verwijderen niet makkelijk (Privacy regels van Microsoft)
* 2 jaar inactive: account wordt verwijderd

* Verzoek indienen: Juridisch, vonnis of formele dagvaarding

- Zie: Toegang tot Microsoft services van overleden
document

- Microsoft Ireland Operations Ltd.,
70 Sir John Rogerson’s Quai
Dublin 2, Ierland

Per post dus
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https://support.office.com/nl-nl/article/toegang-krijgen-tot-outlook-com-onedrive-en-andere-microsoft-services-wanneer-iemand-is-gestorven-ebbd2860-917e-4b39-9913-212362da6b2f?ui=nl-NL&rs=nl-NL&ad=NL
./Toegang%20krijgen%20tot%20Outlook.com,%20OneDrive%20en%20andere%20Microsoft-services%20wanneer%20iemand%20is%20gestorven%20-%20Microsoft%20Ondersteuning.pdf

* Yahoo.com, Yahoo.co.uk, ymail.com

* Producten zoals: Flickr, Tumblr, zoekmachine

* Niet zelf in te stellen

* 1 jaar niet gebruikt: account inactive: account kan worden verwijderd,
geen garantie dat dit gebeurd.

* Verzoek indienen:

- Overlijdens akte, beédigde verklaring in het Engels
Bewijzen dat de verzoeker gerechtigd is: Huwelijksakte, trouwboekje, volmacht, testament,
geboortecertificaat; Alles beédigd in het Engels

— CONCIERGE EXECUTIVE EXCALATIONS
YAHOO INC.
5250 NE ELAM YOUNG PARKWAY
HILLSBORO OR 97124
UNITED STATES OF AMERICA

Per post dus
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* Soms prettig: — Onverwachte gebeurtenis

- Vrienden, Mail, Berichten, Foto’s

* Samen rouwen of gedenken, herdenkingspagina

* Facebook hoe:

- Keuze account verwijderen of herdenkingspagina:
Klik rechts bovenaan op het pijltje en klik vervolgens op ‘instellingen’;

Klik links op ‘algemeen’;
Bij ‘Instellingen voor accounts met herdenkingsstatus’ klik je op ‘bewerken’;

Vervolgens kun je een vriend toevoegen;

- Wil je je account verwijderd hebben na je overlijden? Klik dan op ‘verzoek om je account te
verwijderen nadat je overlijdt’ klikken.

* Verjaardagsmeldingen e.d. worden niet meer gedaan.
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* Voor te bereiden — Nog niet mogelik

* Wel: herdenkingstatus via Formulier
* Klik op voorbeeld T =
* Account verwijderen via dit formulier m """"""
* Kik op voorbeeld
11 16-11-23
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Voor te bereiden — Nog niet mogelijk

L T —
« Tt gebruiken (oo eccomitusg s

« Veilgheidibeveiliging sl it comntsaro-and securty)
« Rogels en beleid (s hoptitercomiies and.goicios)

« Hulpbronnen ™

* Account verwijderen:Deze webpagina =

Ql
oo coniact et ons o s st )
Notie rkeien

Klik op voorbeeld : |

+ Neem contact met ons op
+ Accountioegang

Ik heb pr met

Hoe kunnen we je helpen met je account? (vereist)
= = L = [l min account deactveren of saten B
) lwi min account ceactveren of suten|
Hoo kumen wa j helpen met o account? (vreist)
[ persoon of van een e
1 persoon ofvan sen
Kios 0on van de opties (verest)
D cigensar van het account is verieden
- . o
- Kilik hlerop
n aanvraag e is ormamens
do gebruer to handel oan

nemen we z0 snel mogelik contact met jo op.

Je volledige naam (vereist)

Jo e-mailadres (vereist)
Voer

o
Tk ben een famileld of voogd.

o

Ik ben een bevoegde vertegenwoordiger van deze persoon.
o

We zin op een andere manier met elkaar verbonden.

Heb je nog andere gegevens die nutig kunnen zin?

Verzenden|

‘'seniorweb 12 16-11-23
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Waar kunnen we u mee van dienst zijn? x ‘ Q

Neem contact op met het ondersteuningsteam voor LinkedIn

° VOO r te be re i d e n N N Og n iet m Og el ij k Verzoek om iemands Linkedin-profiel te verwijderen na overlijden

We willen u hierbij condoleren en zouden het op prijs stellen als u het volgende formulier zou invullen.
We gebruiken deze informatie om ervoor te zorgen dat we het juiste profiel verwijderen.
Als u een overleden lid rapporteert, wordt het account verborgen. Zodra een account is verborgen, staat het
° A - - D = profiel niet meer tussen de zoekresultaten en is niet meer zichtbaar op Linkedin.
CCO u I l Ve rW IJ e re I l V I a eZe We pa g I I l a Als u gemachtigd bent om namens het overleden lid te handelen, kunt u ook een verzoek indienen om het
lid te herdenken of zijn account definitief te sluiten. Meer informatie over een overleden lid rapporteren op
Linkedin.

formulier LinkedIn overledene - \

Achternaam:*

E-mail:*

‘ Naam@voorbeeld.nl ‘

Informatie over het overleden lid

Naam van de overleden persoon*

Opmerking: de profiel-URL kunt u vinden door de naam van het lid in te typen in het zoekveld op
LinkedIn.com en vervolgens het profiel te openen of door naar de naam te zoeken via Google.

Dit is een voorbeeld van een profiel-URL op LinkedIn: linkedin.com/in/naam.
De profiel-URL ziet er zo uit: linkedIn.com/in/naam.

Kopieer en plak de URL van het Linkedin-profiel vanuit uw browser,”

Uw relatie met de overleden persoon*

jv: linkedin.com/in/naam

O (ec P ., ouder, zus of broer, kind)

() Overige familie (grootouder, tante, com, neef of nicht)

¥ seniorweb 13 16-11-23
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https://www.linkedin.com/help/linkedin
https://www.linkedin.com/help/linkedin
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https://google.com/
https://google.com/
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/ts-rdmlp
./LinkedIn%20overledene%20melden.pdf

* Niet vooraf te regelen

* Nabestaanden:

- E-mail sturen aan service@schoolbank.nl met volledige naam en geboortedatum overledene

- Kan alleen door directe familie, alleen om te verwijderen.

¥ seniorweb 14 16-11-23


mailto:service@schoolbank.nl

* Niet vooraf te regelen

* E-mail naar care@pinterest.com met

Volledige naam en e-mail adres van Pinterest account
URL van Pinterest profiel (kan je alleen vinden met eigen Pinterest account)
Bewijs van overlijden (akte, overlijdensbericht, nieuwsartikel)

Band met overledene: geboorteakte, huwelijksakte, notarieel bewijs, etc.

¥ seniorweb 15

16-11-23


mailto:care@pinterest.com

* Internet Providers:
- KPN

- Ziggo

- Telfort en vele anderen

* Mobiel providers

- KPN
- Vodaphone

- Simpel, etc.

* Digitale diensten
- Netflix, HBO, Viamax
- Dropbox, Spotify, NPO start, etc.

& seniorweb

* Internet Providers en mobiele
providers:

Stop zetten of op andere naam zetten

Nodig: naam, adres, klantnr, telefoonnummer (mobiel),
rekeningnr., Overlijdensakte

Soms online (KPN, online, Telfort, Tele2, Simpel,
Vodaphone) soms per post (Caiway, Hollands Nieuwe)

* Digitale diensten

16

Per Post: Dropbox Veel informatie (zie Yahoo)
Online: Netflix,

Overzetten naar eigen account of opzeggen, veel info:
Spotify, mail naar support@spotify.com

NPO start, HBO, Viamax, etc.

16-11-23


mailto:support@spotify.com

* Digizeker: Jouw beveiligde Digitale kluis: v.a. 1,95 /maand
* Keepass, Lastpass, etc. instappen gratis, zelf beheren

* De Nederlandse Notaris kluis: v.a. 4,95/maand

* Checklist

* Uitleg over Lastpass op SeniorWeb

* Denk ook eens goed na over de kwaliteit van je wachtwoorden of
lees dit artikel

¥ seniorweb 17 16-11-23


https://files.seniorweb.nl/uploadedfiles/actie_websites/digitale_nalatenschap/voor_overlijden/checklist/sewe_211004_checklist-digitaal-nalaten-zelf-regelen-02_2022.pdf
https://www.seniorweb.nl/software/lastpass
https://www.seniorweb.nl/artikel/omgaan-met-wachtwoorden
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